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RAPPORT

* Del Francés rapporter que
significa llevar algo al cambio.

St

EEE) : * Sedacuando dosI personas estan
= en sintonia psicoldgica
E|E|E N, Sl
emocional porque se sienten
similares.

 Tiene 3 componentes
conductuales: atencion,
positividad y coordinacién mutua.
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OPORTUNIDAD

e Educar:

en el conocimiento del
autocuidado y habitos saludables.

e Ensenar:

obligaciones, derechosy
responsabilidades contenidas en
el RAC 67.

* Formar:

habilidades, competencias y
actitudes en el manejoy
conservacion de la salud.

e Certificar:
aptitud psicofisica.
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CONSULTING ROOM MANAGEMENT - CRM
FICHA DE CERTIFICADO MEDICO
CHEQUEOS CRUZADOS DEL MEDICO EXAMINADOR

ROL INFORMACION-TRAZABILIDAD DOCUMENTAL

Solicitante con licencia técnica.| | 20 Cambios desde ultimo examen. 21 Inc/
0 Acc ultimo afo. 22 Horas tot/ultimos 6
meses. 23 Vacaciones pendientes.

Médico tratante-Medico laboral. 26 Visita médico ultimos 3 afios. 27 Usa
actualmente medicacion.

28 CM aplazado, negado, suspendido,
revocado. 29 Dispensa médica. 56
Revision certificacion médica.

Médico evaluador.
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FICHA DE CERTIFICADO MEDICO “

OPERACIONES-MANTENIMIENTO AERONAVES

LIST EQUIMENT MINIMUN-MEL

STATUS REPORT-CARRY OVER

——
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RAC 1 Cuestiones Preliminares ,Disposiciones iniciales,

Definiciones y Abreviaturas. PRIMERA
EDICION.ENMIENDA 4 —FEBRERO 2018

32. ANTECEDENTES PERSONALES Y GINECO-OBSTETRICOS.
33. ANTECEDENTES FAMILIARES.

34. REVISION POR SISTEMAS.

35. HABITOS.

HIPERTENSION ARTERIAL.
SOBREPESO-OBESIDAD.
ALTERACIONES REFRACTIVAS.
DISLIPIDEMIA.

HIPOACUSIA.

D.M Garcia,M.Salamanca,CL.Olarte and J.A Henao.Epidemiological
Characterization of Aeromedical Certified Population in
Colombia.Aerospace Medicine And Human Performance Vol.88No 3

March 201M
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SALUD MENTAL-PREGUNTAS-MEMORI ITEMS

Antecedentes personales, gineco - obstetricos y familiares de
enfermedad mental y AOS.

Estado de animo y fuentes de estrés : clima organizacional,
operacion, entrenamiento, fatiga fisica o0 mental , economia, familia
y consumo de alcohol y spa.

Ha sentido: desanimo, desesperanza, falta de interés y placer,
problemas de sueio, episodio repentino de ansiedad, temor,
desasosiego, falta de aire, palpitaciones, temblor, consultas
medicas a repeticion y ausentismo laboral.
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«Un dia voy a hacer algo que cambiara
todo el sistema y asi todos van a saber
mi nombre y recordarlo».

Andreas Gulnter Lubitz
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Informe final-BEA
Bureau d’Enquétes et d’Analyses pour la sécurité de I'aviation civile

BMVI- Ministerio Federal de Transporte e Infraestructuras Digitales
Conclusiones
Competencia médico aeronauticas

1 La confianza entre el piloto y el -
examinador medico-aeronautico es ﬂ\ '
vital para la seguridad en las "(';)'
operaciones de las lineas aéreas. , 6>‘

2 La competencia  psicologica y 3

psiquiatrica de los examinadores
medico aeronauticos en el campo de
las enfermedades mentales estan
siempre disponible y accesible.
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3. En la realizacion de hallazgos cientificos y sociales sobre enfermedades
mentales, sin embargo, se requiere una mayor conciencia global y
diagnostica de las mismas, por parte de todas las personas implicadas.

4. Deberia facilitarse mas y mejor informacion a los examinadores médico-
aeronauticos acerca de los puntos de contacto adecuados para detectar
trastornos mentales/pruebas.
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RAC 67.100 APTITUD PSICOLOGICA
CERTIFICADO MEDICO PRIMERA VEZ
CHEQUEO CRUZADO

ESTRUCTURA DEL GRUFO DE NEURQUCIENCIAS

MEDICO EXAMINADOR

-
l PSIQUIATRA
= -
( PSICOLOGO 1\ .
. NEUROPSICOLOGO
""—~—~—._\_\_,__,—o—"'df/(
warnne R /

CAUTION  []
NORMAL [
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FICHA DE CERTIFICADO MEDICO =
35 HABITOS
SUENO REPARADOR SI-NO
- EI26 de julio de 2002 a las 5:37 a.m., un B- * Tips

727-232 F N 497FE de FEDEX se estrello

mientras aterrizaba en el Aeropuerto de | 4 5
Tallahassee. La NTSB determiné que la fatiga * ¢Cuantas horas promedio duermer

fue una causa que contribuyo al accidente. Ni « ¢COmo maneja el suefio cuando la

el piloto ni el copiloto habian dormido bien en

las 2 ultimas noches asignacion de vuelo es nocturna?

* Sihavolado con suefio, équé medidas
adopta ?.

e ¢Como es el suefio en el Crew Rest ?

e ¢Como utiliza los tiempos de descanso ?

 ¢Se automédica para dormir ? Si, éicon
qué?

e« ¢Consume licor, cafeina o energizantes ?

e ¢Tiene dx de SAOS y Duerme con CPAP o
APAP?

e ¢COmo maneja el jetlag ?

* ¢Qué medidas tiene de higiene del suefo?
* Usodelpad, TV o celular enla cama.

« ¢A qué hora del dia hace ejercicio fisico?

m
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RAC 67.A.020 Control de actividades y evaluacion del desempeno del médico
examinador ( c)

CAUTION

* Sujeto ainspeccion, vigilancia y control de la U.A.E.A.C.
e Evaluacién de acuerdo a protocolo.

* Incluye como minimo: diligenciar correctamente la documentacién médica del
proceso de certificacion , acatar normas, circulares de la UAE.AC.

* |nformes de tribunal de ética médica o autoridades de salud con sanciones o
antecedentes disciplinarios.

/Ch_’nic\a\
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PROCESO PARA LA EXPEDICION DEL CERTIFICADO MEDICO RAC
67.A.020 (c) (1)

1. OBJETIVOS.

1.1. OBJETIVO GENERAL.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

2. ALCANCE.

3. DEFINICIONES.

4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.
4.1. CONDICIONES GENERALES.

4.2. RESPONSABLE.

4.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

4.3.1. ELABORACION DEL CERTIFICADO MEDICO.

4.3.2 EXPEDICION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO
MEDICO.

ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO

4.3.3. OTRAS TAREAS RELACIONADAS CON LA
CERTIFICACION MEDICA.

4.3.3.1. ACTIVIDAD DE CONTROL Y AUDITORIA
INTERNA PARA ENVIO DE LAS FICHAS MEDICAS.

4.3.3.2. SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES Y
LIMITACIONES DEL CERTIFICADO MEDICO.

4.3.3.3. REPORTE INMEDIATO DE PACIENTES NO
APTOS.

4.4. REGISTROS MEDICOS

NOMBRE RESPONS LUGARDE | RECUPER PROTECCI TIEMPO ARCHIVO
ABLE ARCHIVO ACION (o]] DE FINAL
RETENCIO
N

* 5. REFERENCIAS
* 6. ANEXOS

m
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FORMATO AUDITORIA MEDICOS EXAMINADORES

CHECK LIST

REQUISITOS DEL MEDICO EXAMINADOR.

«  A.RAC67.055 (b)

. 1. Titulo de médico general o especialista y
experiencia clinica o quirurgica en adultos.

. 2. Registro médico y tarjeta profesional.

. 3. Formacidn especifica en medicina aerondutica de

institucion reconocida.
. B. RAC 67.055 (b) (4)

. Cursos de actualizacion en medicina aerondautica cada
36 meses de organismo reconocido.

. C. RAC67

. Documentos para consulta inmediata: RAC 67, anexo
1y documento 8984 OACI.

. D. RAC 67.055 (b) (14)

. Declaracién escrita de compromiso de cumplir lo

referente a su actividad en RAC 67.
. E. RAC 67.A010 (e)
. Péliza de responsabilidad civil que ampare contra

acciones judiciales de RC, penal, contenciosa
administrativa o de ética médica.

EVALUACION DEL PERSONAL DE APOYO DEL MEDICO
EXAMINADOR AERONAUTICO.

. F. RAC 67.055 (b) (7)

. Disponibilidad de médicos especialistas clinicos
certificados asesores en cardiologia, neurologia,
otorrino, oftalmologia y psiquiatria.

. G. RAC 67.055 (c) (11)

. Evidencia de los médicos especialistas con titulo,
registro y habilitacién.

. H. RAC 67.055 (b) (8)

Disponibilidad permanente de apoyo en las dreas de laboratorio,
odontologia, fonoaudiologia y psicologia.

1. RAC 67.A.005 (c) (11)

Los profesionales de las dreas de apoyo con titulos profesionales,
registro de la especialidad y habilitacion.

J. RAC 67.055 (b) (10)

Conocimiento de la reglamentacién por parte de especialistas clinicos
que apoyan al médico examinador.

EVALUACION DE LAS INSTALACIONES, EQUIPO Y MATERIAL

K. RAC 67.055 (b) (5) (6)

El médico examinador y el personal de apoyo tienen los equipos técnicos
y las instalaciones adecuadas.

L. RAC 67.055 (b) (6)

La sala de espera y los demas espacios fisicos son adecuados para el
numero de personas que laboran y acuden a la evaluaciéon médica.
Ademas cuentan con la ventilacion, iluminacidn y temperatura adecuada.
También cuentan con las redes eléctricas, sanitarias y de redes.

EVALUACION DEL CONTROL DE REGISTROS Y CONFIDENCIALIDAD MEDICA

M. RAC 67.055 (b) (11)

Sistema de control de registros médicos, disposicion de la
documentacién, confidencialidad médica, archivo seguro y protegido.

N. RAC 67.055 (b) (11)
Disponibilidad de equipo informatico con conexidn a red de certificacion

médica aeronautica con la Aerocivil.
m
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RAC 67.010 FINALIDAD Y ALCANCE DE LOS
REQUISITOS PSICOFISICOS.

CWA PANEL AIRCRAF CWA PERSONAL HUMAN FACTOR
W(D—' % « GO :cumple.

 NO GO: pérdida progresiva hasta nivel critico,
incapacidad cronica, incapacidad subita.

*+ CAUTION: detectar precozmente sintomas,
trastornos ,incapacidades, riesgos latentes o
subclinicos que afecta la seguridad al operar
una aeronave.

«  WARNING: incapacidad presente.

« ADVISORI: identificar cuadros morbidos o
fisioldgicos que ocurren en vuelo en
situaciones de emergencia o0 estrés y que
generan incapacidad y afectan la seguridad
operacional. Se vuelven Caution o Warning.

Las Américas
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RAC 67
67.040 Responsabilidad de informar el incumplimiento de
requisitos psicofisicos.

(a) Responsable principal el titular de la licencia
técnica informar una disminucion de su aptitud
psicofisica.

(b) También son responsables:
(1) El médico examinador que conozca el caso.

(2) El organismo de prevencion e investigacion de
accidentes y incidentes.

(3) La dependencia de Aerocivil que expide las licencias
técnicas.

(4) El empleador o centro de instruccidn aerondutico y su
propio servicio médico.

(c) El titular debe informar una incapacidad de 20 dias o
gue haya recibido tratamiento hospitalario o tratamiento
continuado con medicamentos.

m

Las Américas
Una empresa QL2 C1




.

ROLDEL MEDICO EXAMINADORENLA

RAC 67.A.010 (h) Responsabilidad del Médico
Examinador

WARNING

 Responde a la UAEAC, sus examinados y terceros
como particular envestido de funciones publicas.

 Dacuentaala UAEAC de irregularidades y
deficiencias detectadas.

e Cualquier accién u omision en un CM a un aspirante
gue no cumpla sera causal de sancién disciplinaria.

 Responder ala UAEAC y terceros por accion u
omision propia del ejercicio profesional asumiendo
responsabilidades civiles, penales, fiscales o

disciplinarias.

Las Américas
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CHEQUEO FINAL DEL CERTIFICADO MEDICO
CON RESULTADO SATISFACTORIO

* Calidad en el servicio.

e Confiable para la seguridad operacional.
e Trazabilidad documental completa.

* Plan de trabajo y compromiso.
 Recomendaciones y acciones de mejora.

e Aplicacion de principios de ética médica, competencia leal y etiqueta.

/Ch_’nic\a\
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CALIDAD Y EXCELENCIA
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CALIDAD Y EXCELENCIA
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CALIDAD Y EXCELENCIA
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CALIDAD Y EXCELENCIA
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CALIDAD Y EXCELENCIA

REPORTE DE RESULTADOS DE ANALISIS FISICO Y SENSORIAL RRAS FLAV EQ
FLAVOR EQUATION Emitido 29/05/18 FLAVOR EQUATION
LABORATORIO CALIDAD DE CAFE Version 5 Consecutivo |[
SO0
Nombre Productor Altura msn.m | NO IDENTIFICADA
Departamento HUILA  [fpocade 2DO SEMESTE 2018
cosecha
TIPO REGIONAL Beneficio: TRADICIONAL LAVADO
[Tant Que representa NOTDENTIFICADA Secado TRADICTONAT
Q melodoog o VAILACTON $6 rolla conforme af {los] proceamentols] estableciaols] en 1a s Normma ] Tecn ¢
INTC2324 ¢ entacas en (o Resolucion 2 de 2014
Jciaracion sobre el re o de este analisis, favor referencie el codigo de igentt
] T 1 vestia ] 22 De NOV de 2018 |FEC 1S | 22/1172018
ANALISIS FISICO - ESTADO FISICO DE LA MUESTRA
DENSIDAD DE ALMENDRA gramos / mililitros [ 072 COLOR OLOR
Humedad % (H1) CCT' 1.8 I ? VERDOSO CARACTERISTICO - LIMPIO
Cafe Verde e
Al dra sana 196,96 MUESTRA 207.9
ASPECTO HOMOGENEO EVALUADO
No
. PESO EN . No defectos .
F
Categoria 1 c(iele:los GRAMOS Categoria 2 (aronos) ALTAS Categoria 3
~ Grano Mordido y o - DANO LEVE POR
Grano Negro entero 0 0 bt 25 425 BROCA
Grano Vinagre entero 0 0 e 0 0 i
2 blangueado
Grano Reposado 0 0 100 017
malformado
Grano parcialmente 0 0 Granos & 102 e
INegro Inmaduros
Grano parcialimente .
t”::;;“, IS eRE 1 0.2 Granoes Flojo 0 0
RS = 3 0 Granos Decolorado N 551
Grano Caordenille ( 0 eteado 3 0.5
Grano parcialmente 0 0 Granos Brocado 1 017
Cardenillo grave
Grano ambar o 0 0 Granos Sobre 4 0.8 8885
Manteguilla secado
[OBSERVACIONES
TOTAL DEFECTOS. 63 10.74 FACTOR
GRANULOMETRIA GRAMOS %
Malla 18 824 39,63
Mallo 17 5 31.27 d
Malla 16 37.5 18.04
Malla 15 16.5 7.94
Malla 14 55 2,65
Malla 13 08 0.38 —l W as e
Malla 12 0 0.00
Fondo 0.2 0.10
| TOTAL 207.9 100.00

/Clm
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CALIDAD Y EXCELENCI

ANALISIS CUANTITATIVO DESCRIPTIVO

NTC 4883 + Io o

Tecnico de anglisis

|Observociones

torme o NTC -3566

==
| Preparacion de io

Fecha de analisis

muestra 2018
GRADO DE TOSTION MED AGTRON
Resuliados. Andlisis sensorial Descriptivo
Grado especial: s+ [GrodoPremium|  8000-82475  |Grado estandar | <&
DESCRIPTOR Valor Numeérico Muestra INTENSIDAD Comentarios
7.75 ata Cafe de frogancio - o e o
7.50 Aroma DUl o A
730
77
773 =
7.50 Cuerpo: e
TU.00
}g'ﬁ zas limpias y sin defecto causal de rechazo
7,50
0,00 Observacion general
; Tazos sin aefecto. consistentes y uniformes oe resiaua’ lgeramente
0,00 gente
Groco: Calé premium
Definicion de caté premivm: cafe cor nfuacion entre 8000 y 84
Total 83,25 con protocoio de Ia S.C.A
Perfil de taza Café FigeeC/Arome

Defecto: 8,00 Sabor

Puntaje del catador Sabor residual

Dulzor Acidez

Taza impia! Cuerpo

Uniformidad Balonce

(rico de estrefl, Anales Cuantitato Descriptivo NTC: 4883, Lab. Calidad de cafe Flavor Equation $.A'S. &-mall. calidad@equationcoffee.com

EXPRESADOS EN EL P

SENTE REPORTE, APLICAN UNICAMENTE PARA LA MUESTRA ANALIZADA

A\ s¢ calificon 11 caracleristicas y se valoran de en una escala de 6 a 10 siendo 6 un colé bueno y 10 un cald |
4 1 OBSERVACIONES:
Analista de Py
. ) C jeidor iy
Calidad de Café Sebastian Romero 7 "‘l" i '[esTADO: PERFIL C OMPLETO
ik ) \pi
st s Fiim
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